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Al E DIGITAL STORYTELLING. :
PER UN NUOVO PARADIGMA DIDATTICO IBRIDO NELLA SCUOLA
INCLUSIVA

Alessio Fabiano

(Universita degli Studi della Basilicata)
https://orcid.org/0000-0001-5606-1548

1. INTRODUZIONE

Lautoapprendimento € uno dei temi centrali
della didattica inclusiva contemporanea. |l
Digital storytelling rappresenta un momento
fondamentale per uno sviluppo mul-tiplo
delle potenzialita inespresse.

LAl storytelling € un passo ulteriore che
rivoluziona completamente l'apprendimento,
in quanto potenzia la competenza di
risolvere le situazioni-problema sviluppando
la creativita di ogni singolo individuo.
Associare  metodologie  analogiche e
digitali all'intelligenza artificiale potrebbe
rappresentare la nuova svolta per una scuola
in-clusiva che mira alla personalizzazione
della didattica.

2. UNA PRIMA ESPLORAZIONE

Oggi ci troviamo di fronte ad una nuova
grande rivoluzione industriale. La possiamo
definire rivoluzione perché dal lancio di
chat GPT lintelligenza artificiale € ormai
alla portata di tutti. Sono anni che proprio
intelligenza artificiale ha progredito nella
scienza e nella medicina, ma le potenzialita
di questo modello non sono state ancora
pienamente sviluppate. Chat GPT ci fa capire
come la conoscenza pud avvenire tramite
'elaborazione dei dati.

Nella scuola del digitale lapprendimento
di conoscenze e, soprattutto nella scuola
primaria, il potenziamento delle competenze
di base non puo che avvenire attraverso uno
stretto legame da costruire tra le metodologie
tradizionali e innovative.

Il digitale e l'intelligenza artificiale devono
necessariamente legarsi ai metodi tradi-
zionali, che ovviamente si devono collegare
alle nuove forme di insegnamento per far
si che negli studenti si possano sviluppare
nuove visioni anche rispetto al futuro che
ormai si appresta ad essere sempre piu legato
all'uso di Al.

| processi di apprendimento si evolveranno
con l'Intelligenza Artificiale.

Il tema della narrazione é& fondamentale
come, in modo significativo afferma una
antica parabola ebraica.

“God created man because He loves stories”.
(Eli Weisel) Questa citazione racchiude un
concetto pieno di significati e implicazioni
simboliche.

Innanzitutto, bisogna affermare che tra
tutte le creature esistenti in questo mondo,
nessuna é mai stata in grado di narrare storie
prima dell'uomo.

Possiamo infatti affermare che oggi si sta
delineando una situazione del tutto nuova in
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cui la capacita di ideare storie potra essere
condivisa con qualcun altro — o qualcosaltro:
i sistemi artificiali.

La capacita delle macchine di fare storytelling
€ arrivata al punto in cui, con un piccolo
contributo umano d’impostazione, i robot
possono scrivere articoli di giornale, opere
narrative, script di film, testi pubblicitari,
discorsi politici.

Per acquisire questi talenti, il metodo é quello
di nutrire i software con una vasta banca dati
testuale, e poi chiedere loro — partendo da
uno stimolo iniziale e suggerendo un genere
di scrittura — di andare avanti a generare testi
NUOVI.

| sistemi artificiali oggi sono in grado di
scrivere testi di ogni natura proprio perché
hanno la possibilita di ricevere centinaia di
migliaia di dati testuali.

Solitamente i sistemi operano valutando la
probabilita statistica che una parola segua
un‘altra o un insieme di altre parole.

Questo conduce le macchine a rilevare
degli schemi-modelli (pattern), ovvero dei
percorsi sistematici piu 0 meno ricorrenti, e
la gerarchia tra essi.

Apprendendo tali regole, le macchine
riescono poi a produrre testi o storie nuove.

3. NARRAZIONE DIGITALE E Al

Il tradizionale ruolo dell'immagine e quello di
illustrare e di comunicare agli alunni con un
altra modalita di espressione complementare
aprendo cosi la via verso una specifica
multi  modalita integrata che sviluppi
l'apprendimento eildeute-ro-apprendimento
(Bateson, 1977). Limmagine apporta un
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valore di esempio al discorso testuale e,
soprattutto, permette di comprendere
fenomeni complessi, par-ticolarmente in una
dimensione di visualizzazione dinamica.

Nella prima meta del Novecento, John
Dewey, influente filosofo e pedagogista
americano, affermo l'idea che larte fosse il
mezzo piu indicato per utilizzare, in maniera
costruttiva, l'energia creativa racchiusa nel
bambino. (Art as Experience, 1934)

Nella concezione di Dewey, l'arte va messa in
relazione alla psicologia dei singoli individui
e alle realta socio-culturali da cui scaturisce.

Il filosofo sottolinea come il fine ultimo
dell’attivita creativa del bambino debba
basarsi sullo sviluppo della capacita di
osservazione, delle abilita mnemoniche
e dellimmaginazione. Larte contribuisce
a sviluppare all'individuo buone capacita
critiche per la risoluzione dei problemi.

ILriconoscimento dellimmagine disé &, infatti,
una questione di grande interesse dal punto di
vista della psicologia dello sviluppo, in quanto
la progressiva capacita di riconoscersi viene
considerata una manifestazione della genesi
della coscienza di sé nel bambino (Cecotti,
2016).

Quando lalunno é invitato a descrivere cio
che vede nellimmagine, & di fondamentale
importanza che l'adulto solleciti l'attenzione
verso ci0O che e raffigurato in essa, ga-
rantendo al contempo la possibilita, di
ritrovare nellimmagine tutto cid che é in
grado di provocare e sollecitare l'attenzione
dell'alunno.

Solo quando questa opportunita viene
garantita, cio che é raffigurato nellimmagine
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si caratterizza come vicenda aperta,
rielaborabile grazie alla sensibilita e al vissuto
personale di ciascuno.

Lutilizzo dellimmagine puo inoltre
rappresentare un valido strumento integrativo
per la Philosophy for Children, cosi come la
intende Lipman (2002) ovvero un metodo
didattico che si pone l'obiettivo di sviluppare
un pensiero complesso.

In questa prospettiva si sono fatte strada
teorie dell'intelligenza che hanno messo in
crisi la preminenza dell'intelligenza di tipo
linguistico-verbale.

Gardner, ad esempio, nella sua teoria
delle intelligenze multiple, sottolinea il
ruolo fondamentale di quella che chiama
intelligenza visuo-spaziale (Gardner, 2022).

Proprio per questo, in ambito pedagogico e
didattico, si & posto l'accento sulla ne-cessita
di stimolare nella didattica il maggior numero
possibile di canali sensoriali per favorire un
apprendimento creativo.

Partendo da questo strumento di didattica
tradizionale legato alla narrazione possiamo
inserire  nel nostro nuovo ambiente di
apprendimento il dispositivo digitale che
verra utilizzato per far si che si possa tornare
al potenziamento delle competenze di base e
allo stesso modo potenziare le competenze
digitali con linserimento di svariati di-
spositivi informatici, utili al potenziamento
della competenza digitale.

Lintelligenza artificiale verra considerata
come un sostegno su cui poter fare rife-
rimento per la ricerca di nuove teorie e nuove
opportunita di crescita culturale.

VIEJOS RETOS Y NUEVOS DEBATES Y DESAFIOS DE LA EDUCACION

Una didattica mista che possa coinvolgere le
varie dimensioni sensoriali in una prospettiva
digitale e, in particolare, legata all'intelligenza
artificiale cosi come sembra si possa
sviluppare la didattica nella contemporaneita,
costituisce un momento de-terminante per
sviluppare la creativita dell'alunno utilizzando
le metodologie tradi-zionali e quelle
innovative.

Il tema quindi della istruzione a distanza
(Vertecchi, 2021) si lega in questo contesto
allo sviluppo di un apprendimento creativo
che sviluppi la tradizione nelle caratteri-
stiche del mondo digitale e dellintelligenza
artificiale.

Una soluzione, quindi, di un modello di
scuola inclusiva consisterebbe nel fatto
che il talento di ognuno dovrebbe essere
potenziato mantenendo la diversita degli
appren-dimenti e dei processi formativi
(D’Alonzo e Monauni, 2021). Oggi l'inclusione
e un modello scolastico estremamente
difficile da realizzare che dovrebbe salvaguar-
dare l'equita e il merito, come alcuni studi
sociologici hanno messo in evidenza re-
centemente (Benadusi e Giancola, 2020).

Proprio per le varie motivazioni sopra
esposte bisogna dire che & necessario pro-
gettare una didattica ibrida che leghi le
immagini tradizionali sul cartaceo, cosi come
evidenziate nel Kamishbai con il digital story
telling e gli strumenti dell’Al.

4. CONCLUSIONI PROVVISORIE

La capacita delle macchine di fare storytelling
€ arrivata al punto in cui, con un piccolo
contributo umano dimpostazione, i robot
possono scrivere articoli di giornale, opere
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narrative, script di film, testi pubblicitari,
discorsi politici.

Per acquisire questi talenti, il metodo é quello
di nutrire i software con una vasta banca dati
testuale, e poi chiedere loro — partendo da
uno stimolo iniziale e suggerendo un genere
di scrittura — di andare avanti a generare testi
NUOVI.

| sistemi artificiali oggi siano in grado di
scrivere testi di ogni natura proprio perché
hanno la possibilita di ricevere centinaia di
migliaia di dati testuali.

Solitamente i sistemi operano valutando la
probabilita statistica che una parola segua
unaltra o un insieme di altre parole.

Questo conduce le macchine a rilevare
degli schemi-modelli (pattern), ovvero dei
percorsi sistematici piu © meno ricorrenti, e
la gerarchia tra essi.

Apprendendo tali regole, le macchine
riescono poi a produrre testi o storie nuove.

Tanti testi riescono a passare il test di Turing,
lasciando chi legge incerto se si tratti
dellopera di una macchina o di un essere
umano.

In alcuni casi si puo arrivare all’eccellenza.

Qualche anno fa un romanzo scritto da
un’intelligenza artificiale ha vinto il secondo
premio di un concorso letterario in Giappone.

Si tratta di un romanzo scritto da un robot,
con laiuto di una squadra di scienziati, &
arrivato tra i finalisti del Nikkei Hoshi Shinichi
Literary Award.

Il racconto si chiama “Konpyuta ga shosetsu
wo kaku hi’, ovvero ‘Il giorno in cui un
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computer scrisse un racconto’, un titolo non
molto originale per un‘impresa che ha dello
straordinario.

In effetti, il robot scrittore (0 meglio un
software) € riuscito a produrre un romanzo
che ha tratto in inganno anche la giuria del
premio. Nessuno, infatti, ha mai sospettato
che dietro ci fosse una mente artificiale,
nonostante il premio Nikkei Hoshi Shinichi
preveda che le opere possano essere
realizzate anche da "non umani.

Circa l'interactive storytelling, i progressi piu
significativi ad oggi stanno avvenendo nel
campo dei videogiochi. La capacita di alcuni
games di determinare lo sviluppo delle storie
in modo co-creativo (cioe col contributo
attivo dell'utente) & gia molto avanzata.

Il tema della creativita dell'lA & al centro
dell’'attenzione pubblica, il processo richiede
assolutamente forme di intelligenza e
sensibilita tipicamente umane. 14

Sono numerose pero le opinioni di chi pensa
l'opposto, ovvero che i sistemi artificiali stiano
gia producendo opere - sia nella narrativa
che nella musica, in pittura o nel design —
che non hanno nulla da invidiare a quelle
prodotte dall'ingegno umano.

In fin dei conti, anche la creativita umana
nasce dalla considerazione di una quantita di
stimoli tratti dal passato personale o collettivo.
Gli artisti rielaborano questi materiali in modi
nuovi, ispirati alle tendenze piu recenti, e cio
pud portare a opere ritenute creative. Lo
stesso possono fare le macchine. Con quali
rischi?

Nella tecnologia con le nuove applicazioni
cambia la quantita di dati da poter elaborare,
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avremo quindi un grande potenziale da
gestire con il pensiero critico (assente nei
robot) e la consapevolezza.

Il ruolo importante della scuola sara
determinante nei prossimi anni, innanzitutto
oggi € quello di far conoscere queste
tecnologie e fare propria l'idea che tante
attivita esistenti domani non c¢i saranno
piu. Tantissime sono le opportunita
dell'Intelligenza Artificiale.

Molti analisti affrontando questi temi
spiegando come i robot possano diventare
dei fantastici storytelling assistants.
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